zinkgular

Transformamos las organizaciones a través

del compromiso de sus colaboradores.
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Sobre T

nosotros

Valores en acci

Zinkgular surge como una evolucién de Avanzza, consultora de referencia durante
los Ultimos 20 afios, y de la cual heredamos nuestros valores, nuestro compromiso
e implicacién en cada proyecto, nuestra orientacion al cliente y vocacién por ser
Utiles, asi como nuestro know how y capacidad para disefar y desplegar todo tipo
de experiencias de aprendizaje.

Seguro que ya te has dado cuenta, pero por si acaso, te compartimos una

reflexion en la que basamos nuestra razén de ser: el talento fluye hacia donde se
siente reconocido, desarrollado, motivado e inspirado.
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En este contexto, contar con el mejor talento se convierte en todo un reto...
¢lo es también para tu organizacion?

Zinkgular estd pensada para ayudarte a afrontar ese gran reto, impactando y
generando el compromiso de las personas a través de experiencias que sumen a
su aprendizaje, a su crecimiento, a su bienestar y a la conexion con ellos mismos y
con su entorno.

Linkgular es especial, sorprendente,
extraordinaria y Unica en su tipo.
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Somos Zinkgulares.

Empaticos.

Somos abiertos y comprensivos,
escuchamos, valoramos y nos
apoyamos los unos a los otros.

Trabajamos en equipo, basando
nuestras relaciones en la confianza, la
colaboracion y el feedback.

Somos customer-centric, Yy nuestra

gran orientacion al cliente nos lleva a
estar atentos a sus necesidadesy a

Comprometidos. actuar como partners.

Nos sentimos identificados con lo que

hacemos, comprometidos con los
objetivos que nos planteamos,
empoderados para lograr todo lo que
nos proponemos, y satisfechos personal
y profesionalmente.

Ser parte del equipo es lo que da
sentido a nuestro trabajo, un equipo
cohesionado, eficiente y orientado a
objetivos, y en el que cada uno
aportamos lo maximo con dedicacion y

entrega.

Nos implicamos al maximo en cada
proyecto, con actitud de servicio, y con
vocacion de ser Utiles y aportar valor
mas alla de las expectativas del cliente.
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Flexibles.

Abrazamos el cambio de manera agil,
con capacidad de adaptacion,
aprendizaje continuo, proactividad y
osadia.

Como equipo, ponemos el foco en la
eficiencia y en obtener un alto
rendimiento sin importar el cuando y
dénde. Nos basamos por tanto en la
orientacion a objetivos, en la movilidad,
en la flexibilidad, y en todo aquello que
favorezca la conciliacion de las esferas
personal y profesional.

Somos una organizacion abierta al
talento diverso y a la innovacién,
capaces de adaptarnos al cliente y
ofrecerle soluciones customizadas y/o a
medida.

p
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Positivos.

Trabajamos con motivacién y actitud
positiva, valoramos y nos sentimos
orgullosos por todo lo que
conseguimos, afrontando con
entusiasmo los retos de hoy, y mirando
al futuro con optimismo.

Nos planteamos objetivos ambiciosos,
felicitandonos y dando reconocimiento
cuando logramos éxitos, y aprendiendo
de los errores cuando no alcanzamos
nuestras metas.

Creemos, sin complejos, que estamos
en el camino de ser una consultora de
referencia y de alcance global, y con
ello avanzamos hacia la consecucién de
nuestro proposito.



Nuestro equi

TALENTO Y COMPROMISO
100%

En Zinkgular nos tomamos cada uno de tus retos
como una oportunidad para innovar, para exceder
tus expectativas y para sorprenderte.

Para ello, te escuchamos, empatizamos contigo y
hacemos nuestros tus objetivos, pensamos e
ideamos la mejor solucion, ponemos a tu disposiciéon
toda nuestra capacidad de despliegue, y medimos
los resultados.

Todo ello, a través de un trabajo artesanal, a la
medida de tus necesidades, del colectivo al que te
diriges, y de vuestra cultura organizacional, dando
como resultado propuestas concretas que
contribuyen a optimizar la experiencia de tus
colaboradores.

Zinkgular es especial, sorprendente, extraordinaria y
Unica en su tipo. Pensada para impactar y para
generar el compromiso de las personas a través de
experiencias que sumen a su aprendizaje, a su
crecimiento, a su bienestar y a la conexién con ellos
mismos y con su entorno.




Nuestro

Proposito

ZINKGULAR



Creemos realmente en nuestro

proposito, y en que el éxito de las

organizaciones pasa por poner a las
personas en el centro de la estrategia.

Por eso, queremos ser una consultora de referencia y con alcance global, pero
sobre todo una organizacién centrada en las personas, que potencia el desarrollo
del talento y la innovacion, y fomenta la flexibilidad necesaria para alcanzar un
alto rendimiento en cualquier momento y lugar, a la vez que un alto nivel de
satisfaccion profesional y personal.

Una organizacion compuesta por personas comprometidas, motivadas,
empoderadas, altamente efectivas, y con una gran orientacién al cliente; y
liderada desde la confianza, la cultura del feedback, la gestion por objetivos, el

trabajo colaborativo y el agilismo.
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Ayudamos a las empresas a convertirse en organizaciones
centradas en las personas, organizaciones que no solo
buscan el logro de sus objetivos corporativos, sino que

tratan de alinear éstos con los objetivos y anhelos de las
personas.

Para ello, y con el objeto de asegurar las demandas de
talento actuales y futuras, disefiamos y desplegamos
estrategias enfocadas en la creacion de valor y en la
optimizacion de la experiencia de empleado.
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Propuesta de valor

Learn.

TUEQUIPO, EL MOTOR DE TU
ORGANIZACION.

Fortalece las competencias de tus colaboradores ofreciendo la mejor
solucion para su formacion y aprendizaje.

Si lo que mas te importa es asegurar que las
personas de tu organizacion cuentan con las
competencias que os llevaran al éxito, te
interesa hablar con nosotros.

Aportamos valor a lo largo de todo el proceso,
ayudandote en la deteccion de las
necesidades de formacién, y ofreciéndote
soluciones de aprendizaje adecuadas.

Contamos con soluciones listas para
implementar, asi como otras customizables, o

incluso disefiadas ad-hoc para ti.
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CONSULTORIA DE FORMACION
FORMACION A LA CARTA
FORMACION A MEDIDA

ELEARNING




CONSULTORIA DE
FORMACION

OPTIMIZANDO TU EMPLOYEE LEARNING JOURNEY

En Zinkgular nos gusta pensar que podemos contribuir al incremento de la
competitividad de tu compania, aportando valor en todas las fases de disefio y
despliegue de proyectos de capacitacion y desarrollo del talento.

e Acercando la estrategia a las personas, y
alineando necesidades y capacidades de

la organizacion.

¢ Desarrollando una cultura de aprendizaje

innovadora y agil.

« Creando itinerarios flexibles que
permitan a cada persona elegir su
learning path.

» Disefiando una cuidada learning
experience que incorpore mecanismos de

seguimiento, feedback y reconocimiento.

Aumentando la motivacion de las

personas por la formacion.

Identificando y desarrollando
competencias clave para el éxito en un

contexto en permanente transformacion.

Elevando el impacto de la formacion a
través de metodologias y contenidos

atractivos e innovadores.

Incorporando mecanismos que faciliten
la aplicacion de los conocimientos y
habilidades adquiridas.
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¢Como lo hacemos?

Nos sentimos orgullosos de nuestra flexibilidad y capacidad para afrontar cada
reto que nos planteas. Para ello, en Zinkgular hacemos uso de las Ultimas
herramientas digitales y tendencias metodolégicas, como Design Thinking,
OKR e investigacién de mercado, y tenemos presente en todo momento la
visién, mision, valores, propdsito y cultura de tu organizacién, garantizando un
servicio de alta calidad y con resultados que impacten positivamente en tu
compania.

Nuestros mas de 20 afios de experiencia en formacién nos avalan. Algunos de

nuestros servicios en el area de consultoria de formacién:




Diseno del

Emol Diseno de
mployee
i oy itinerarios para el Gamificacion de
Learning Journey,

e b desarrollo de procesos de
para maximizacion ) o

K ; competencias aprendizajes.

de la experiencia
claves.
de empleados.

Identificacion,
definiciéon y Desarrollo de Auditoria de
evaluacion de planes de procesos de
competencias carreras. ' formacion.
claves.

Diagnostico . g
9 .. 4 Analisis del Diseno de
deteccion de . :
) impacto de la estrategia
necesidades de .. :
.. formacion. formativas.
formacion.

Transformacion de

L. procesos de Desarrollo de
Diseiio de planes ..

.. aprendizaje a programas de
de formacioén. e )
formatos digital o aprendices.

blended learning.
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FORMACION A LA
CARTA

DISENOS FORMATIVOS LISTOS PARA SERVIR

Ademas de disefios a medida, también disponemos de un extenso menu de disefos
formativos que te servimos a la carta. Se trata de disefos tanto en modalidad
presencial como online, que nos permiten ofrecerte soluciones inmediatas y coste
efectivas para dar una respuesta agil a necesidades de formacion transversales o
que no requieren un disefio especifico o a medida, sino Unicamente cierto grado de
customizacion.

Conoce nuestros catalogos de formacion

Nuestros catalogos cubren una gran variedad de necesidades formativas,
especialmente aquellas de caracter transversal:
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Catalogos

Power Skills

Trabajamos competencias que marcan la
diferencia. Es un catalogo concebido para
apelar a la pasion de las personas por aprender
y desarrollarse, que les inspira a través de
valores como el respeto a su identidad y a su
diversidad como personas, asi como de la
confianza hacia sus capacidades, que
contempla factores emocionales y que les da
una vision de autodesarrollo.

Incorporamos aqui talleres que promueven la
iniciativa y el intraemprendimiento, la cultura
de la innovacion abierta y el aprendizaje
continuo, la inteligencia emocional o la
adaptacion a entornos inciertos. Competencias
que tienen utilidad mas alla del puesto de
trabajo.

Nuestro objetivo es ir mas alla las expectativas
de tus empleados, sorprendiéndoles y
ofreciéndoles experiencias memorables,
utilizando para ello metodologias basadas en el
“aprendizaje interaccional”, con dindmicas
vivenciales, activas y divertidas, que incorporan
experiencias personales y que hacen uso del
juego como elemento de aprendizaje

significativo.




Digital Growi

COMPETENCIAS PARA EL EXITO EN
UN ENTORNO EN TRANSFORMACION

La mejor forma de mantenernos competitivos y seguir
siendo Utiles pasa por adquirir nuevas competencias.
Por supuesto que el conocimiento de la tecnologia es
fundamental, pero no es suficiente. Las personas
debemos centrarnos en el desarrollo de habilidades
que nos diferencien, en lugar de en aquellas que
estan siendo absorbidas por la tecnologia.

Por ello, encontraras aqui formacion relacionada con
la analitica de datos, el business intelligence, la
creatividad y la innovacion, la experiencia de usuario,
la comunicacion digital, la gestion de la informacion,
las metodologias agiles o los nuevos modelos de
trabajo.

Herramientas Ofimaticas

Un buen manejo de las herramientas ofimaticas nos
ayuda enormemente en nuestro trabajo, ya que nos
permite mantener a todo el equipo conectado,
compartir contenidos y aplicaciones en la nube,
compartir y editar documentos en linea y desde
cualquier dispositivo, colaborar a nivel multiusuario,
organizar el trabajo en equipo, co-crear a través de
herramientas visuales e intuitivas, convertir datos en
oportunidades, o mostrar informacion de impacto de

Catalogos

manera sencilla, entre muchas otras cosas.
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Catalogos

Tecnolog‘

EL FUTURO ES HOY

De acuerdo con el Foro Econémico Mundial (WEF, por sus
siglas en inglés), estamos en la cUspide de una cuarta
revolucion industrial, impulsada por la transformacion digital.

Y la transformacion digital de los negocios es la
transformacion digital del talento. De hecho, se estima que en
los préoximos 2 afios un tercio de las competencias criticas de
la mayoria de las ocupaciones estara constituido por
habilidades que hoy no se consideran cruciales, o que ni
siquiera contemplamos.

Por eso, desde Zinkgular te animamos a invertir en la
capacitacion tecnologica de tus equipos, y te ofrecemos
formacion en cloud computing, Internet de las cosas, big
data, inteligencia artificial, blockchain, robotizacion y
automatizacién de procesos, entre otras.

Idiomas

Un buen manejo de las herramientas ofimaticas nos ayuda
enormemente en nuestro trabajo, ya que nos permite mantener
a todo el equipo conectado, compartir contenidos y
aplicaciones en la nube, compartir y editar documentos en
linea y desde cualquier dispositivo, colaborar a nivel
multiusuario, organizar el trabajo en equipo, co-crear a través
de herramientas visuales e intuitivas, convertir datos en
oportunidades, o mostrar informacion de impacto de manera
sencilla, entre muchas otras cosas.




Salud y Bienes

DESARROLLA HABITOS QUE
MEJORAN TU VIDA

Te proponemos acciones que impulsaran a
las personas de tu organizacion a actuar de
forma activa sobre todos los aspectos que
impactan en su bienestar.

Aprenderan a conocer mejor su cuerpo y
adoptar habitos saludables, a cuidarse para
prevenir lesiones y molestias, a relajarse, a
gestionar sus emociones, a conciliar los
ambitos personal y profesional, a cuidar su
entorno social, y hasta su salud financiera.

Diversidad

Te proponemos en este bloque acciones
que te permitan avanzar hacia una cultura
interna adecuada, y empezar a lograr un
impacto positivo en tu organizacion.

Déjanos ayudarte a concienciar, a

sensibilizar, a conectar con las personas, y a

generar en ellos el compromiso necesario
para impulsar un cambio real.
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Mejora la relacion con el cliente

Nuestro mundo estd en permanente cambio, y continuamente
vivimos revoluciones sociales, culturales, tecnoldgicas, etc.,

pero hay una premisa que se mantiene inalterable: la esencia
de un negocio exitoso es, y seguira siendo, ofrecer un servicio
f capaz de exceder las expectativas de nuestros clientes.

® O @ . .
: i X El éxito de la venta se logra gracias a la suma de dos aspectos
clave: valor y confianza. Estos dos aspectos no se generan de
1 f manera espontanea ni se deben a la “buena suerte”.

!
, . ( Por ello, es fundamental que inviertas en el desarrollo
f profesional de tus perfiles comerciales y de atencion al cliente,
: L dotandoles de las competencias clave para que sepan brindar

una experiencia de compra capaz de sorprender y fidelizar.

Competencias Técnic

AFRONTA CUALQUIER RETO CON GARANTIAS

En este bloque te proponemos formacién en diversas de
caracter transversal, tales como gestion de personas, finanzas,
marketing, etc. Nuestro objetivo es proporcionar a tus equipos
los conocimientos necesarios para desenvolverse con éxito en
un contexto empresarial, sin necesidad de ser especialistas en
un area funcional determinada.

Hablamos por ejemplo de ofrecer conocimientos en seleccién
por competencias o en administracion de personal para perfiles
que gestionen equipos, o conocimientos de cultura econémico-
financiera para responsables de una cuenta de explotacién, o
de marketing digital y gestion de proyectos para un
responsable de un area de negocio.

Catalogos
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Cumplimiento Normati

HACIA LA ETICA EMPRESARIAL

La sostenibilidad de las compafiias pasa hoy en dia por el desarrollo de sistemas de
compliance normativo, es decir, procedimientos para prevenir, detectar y evitar los
riesgos relacionados con el cumplimiento de las leyes desde la perspectiva de la
ética y la integridad.

Sin embargo, de nada servird implementar una serie de herramientas, politicas y
procedimientos internos si no involucramos a las personas de la organizacién. Por
ello, te proponemos acciones formativas orientadas a cumplir con la legislacion en
materias tales como las relaciones laborales, la prevencién de riesgos laborales, la
proteccion de datos de caracter personal, la igualdad de oportunidades, o la

prevencién del blanqueo de capitales, entre otras.




ﬁ /

1. .

- Interactive
lext

FORMACION A
MEDIDA

PORQUE NO HAY DOS PROYECTOS IGUALES

En Zinkgular somos especialistas en el desarrollo de soluciones formativas
adaptadas a las necesidades de cada empresa y cada perfil profesional.
Contamos con una gran experiencia en proyectos formativos de todo tipo y en
una amplia gama de sectores de actividad, que podemos transferir a tu
organizacion.

Nuestras soluciones se basan en:

» Formadores profesionales reconocidos, » Variedad de perfiles objetivo: mandos
altamente cualificados y con una gran intermedios, equipos de ventas, perfiles
experiencia docente y del sector. técnicos, personal de base, etc.

» Personalizacion de todo el proceso de » Flexibilidad de metodologias y formatos.

disefio de cada accion formativa.
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El secreto del éxito:

Nuestros formadores

Nuestra vocacién de servicio nos lleva a cuidar hasta el Ultimo detalle de todos
los aspectos: disefio del programa formativo, recursos didacticos, etc. Pero todo
seria en vano sin lo mas importante, el componente humano.

El formador es la base de todo, y por ello ponemos todos los esfuerzos por
asignar a cada proyecto al profesional idéneo, alguien con conocimientos y
experiencia, competencia pedagogica, capacidad para comunicar y conectar con
la audiencia, y alta motivacion y sentido de responsabilidad.

Contamos con formadores con una gran solvencia y de garantia en una amplia
variedad de materias de conocimiento.

La clave: Personalizaci

No hay dos proyectos iguales: afrontamos cada necesidad formativa como un

reto singular.

Contar con un formador adecuado es fundamental, pero eso es solo el principio.
A partir de ahi es crucial alinear el disefio formativo con tus objetivos, adaptando
todo el proceso para exceder tus expectativas. Esto requiere una gran flexibilidad
por nuestra parte, para acercar la formacion a tu realidad y al contexto
profesional de tu colectivo a formar.
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La diferencia: Nuestras Metodologi

Ponemos el foco en maximizar el aprendizaje, haciendo uso de metodologias
experienciales e incorporando actividades que fomentan el aprendizaje
colaborativo y vivencial.

Ademas, algunas experiencias formativas se prestan a metodologias que van mas
alla, que persiguen sacar a los participantes de su zona de confort a través de
actividades ludicas y elementos sorprendentes.

Te damos algunos ejemplos:

» Aprendizaje gamificado. * Experiencias de aprendizaje digital

de alto impacto.

e Simulaciones con realidad virtual. * Herramientas de seguimiento del

aprendizaje.

Para ello, contamos con herramientas de seguimiento del aprendizaje, tales

como:

Comunidad

Planes de accion Sesiones de .
virtual de

individual acompafnamiento

aprendizaje




ELEARNING

FLEXIBILIDAD, APRENDIZAJE DIGITAL Y MAXIMO
IMPACTO

En Zinkgular queremos ser tu elearning partner.

Contamos con una capacidad pedagogica y tecnolégica que nos permite innovar
y dar la mejor solucién a cualquier reto que nos plantees, pudiendo acompanarte
a lo largo de todo el ciclo de vida de tu proyecto de aprendizaje digital.

Conoce nuestras soluciones de E-Learni.

Deja que te asesoremos en aspectos estratégicos, desde la definicion del
alcance del proyecto, a la estrategia de comunicacion, captacién y engagement,
hasta la evolucién hacia el concepto de universidad corporativa; en aspectos
tecnoldgicos, como la seleccion de las plataformas LearnTech que mejor se
adaptan a tu caso; en aspectos pedagdgicos que impacten en la personalizacion
del aprendizaje, o en su gamificacion para hacerlo mas social y potenciar el
engagement; o en aspectos organizativos.
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ELEARNING |

Campus corporati‘

Te ayudamos en la definicion, planificacion e implantacion de tu campus

corporativo, e incluso en su evolucion hacia el concepto de universidad
corporativa, una herramienta a través de la cual poder centralizar aspectos tales
como la estrategia global de formacién, el disefio de los programas formativos,
el despliegue de formacion, tanto presencial como virtual y online, y los
procesos relacionados con la gestion de la formacion, fomentando el aprendizaje
continuo, gestionando el conocimiento corporativo con flexibilidad y eficiencia,
e incorporando una cultura de la medicién.
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En Zinkgular contamos para ello con las herramientas LearnTech que necesitas,
ya sean LMS (sistemas de gestion de aprendizaje), LXP (plataformas de
experiencia de aprendizaje), LCMS (sistemas de gestion de contenido de
aprendizaje), etc., ademas de los servicios necesarios para el despliegue de la
formacién y el conocimiento corporativos, tales como administracion y gestion,
soporte técnico, seguimiento y evaluacion, o servicios de apoyo a la imparticion.

En definitiva, te ofrecemos soluciones end-to-end capaces de gestionar y
desplegar de forma integral todos los procesos de formacién y conocimiento
corporativo, y todo ello con el menor TCO (Total Cost of Ownership).

Formacion onli

Contamos con un amplio catalogo de experiencias de aprendizaje digital y
contenidos alojados en la nube, para que puedas ofrecer y desplegar las acciones
formativas que tu organizacion necesita, con gran flexibilidad y rapidez, ya sea
desde tu plataforma o la nuestra. Disponemos de cerca de 400 cursos, dirigidos a

una gran variedad de perfiles y areas funcionales.

Como complemento te ofrecemos ademas nuestros servicios de apoyo a la

imparticion para optimizar los resultados del proceso de aprendizaje.




Elearning a medi

En Zinkgular contamos con un area, e-lab, dedicada al
proceso de disefio y creacion de experiencias de
aprendizaje digitales de alto impacto.

En e-lab tenemos un PORQUE muy claro: contagiar el
entusiasmo por aprender. Y para hacerlo posible, aqui

experimentamos e innovamos para hacer un elearning

rompedor, en el que lo Unico que importa es aprender.
Por ello, nos definimos como “Student-Centric”.

Nuestro laboratorio digital de contenidos formativos
estd compuesto por un equipo dotado de
competencias diversas para cautivar a tu audiencia,
satisfaciendo tus mas altas expectativas y cumpliendo
con los mas elevados estandares de calidad, agilidad y
exigencia del mercado.

Para ello, hacemos uso de las Ultimas tecnologias,
enfoques pedagogicos, métodos de disefio
instruccional y técnicas de motivacion para alumnos.

Entregados al tiempo y necesidad de nuestros
clientes; dando una variedad de soluciones agiles,
flexibles y creativas que se ajusten al presupuesto de
nuestros clientes. Co-creamos contenido contigo y tus
colaboradores, haciéndolos protagonistas de la
experiencia de aprendizaje. Ponemos todos nuestros
recursos a tu disposicion haciendo que tus contenidos
cobren vida y atrapen a tus usuarios.

No solo te ofrecemos la tecnologia, el enfoque, disefio
y técnicas, también las gamificamos para ti.
Trasladamos la mecanica del juego al terreno de la
formacién online, con el fin de incrementar la
motivacién y compromiso del alumno, haciendo el
aprendizaje mas divertido, facil de interiorizar y
perdurable en el tiempo.
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—— Propuesta de valor

Grow.

POTENCIAR EL TALENTO, LA
MEJOR APUESTA.

Impulsa el crecimiento personal y profesional de tu equipo. Lidera y
alcanza equipos de alto rendimiento.

Acompafiamos e impulsamos el desarrollo de
lideres y equipos de alto rendimiento,
ofreciendo herramientas que desarrollen al

maximo su potencial profesional y personal.
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NUESTRAS SOLUCIONES GROW.

Dentro de las soluciones nuestras GROW encontraras
un abanico de alternativas para que empleados,
equipos de alto rendimiento, lideres, comité directivo y
organizacion en general, logren sus objetivos
profesionales.

Contribuimos al crecimiento de los perfiles clave de tu
organizacién a través del coaching; afloramos y
desarrollamos el talento emergente a través de
procesos de mentoring; acompafamos a vuestro equipo
directivo en momentos de transformacion y cambio; os
guiamos en el proceso de implantacién de
metodologias agile para crecer como organizacion; te
ofrecemos programas de autodesarrollo para incentivar
el empoderamiento de tus colaboradores... y mucho

mas.

COACHING 36
MENTORING 37
DESARROLLO DEL LIDERAZGO 38
PROGRAMAS DE AUTODESARROLLO 39
ACOMPANAMIENTO DIRECTIVO 40

TRANSFORMACION AGILE




COACHING

DESPLIEGA TODO TU POTENCIALY
CONSIGUE RESULTADOS
EXTRAORDINARIOS

En Zinkgular nos encanta ayudar a todas aquellas
personas que desarrollais puestos de responsabilidad, a
producir resultados extraordinarios. Y para ello, hacemos
uso del coaching.

A través del coaching adquiriréis una mayor conciencia
de vuestro potencial y de lo que sois capaces de lograr
cuando salis de vuestra zona de confort, y encontraréis la
confianza para enfrentar nuevos retos, generando
alternativas de actuacion y desafiando vuestras creencias
limitantes.

Nuestros coaches os invitaran a la autorreflexién, a la
autonomia y a la busqueda activa de soluciones para
potenciar vuestras habilidades y competencias a nivel
personal y profesional.

A partir de ahi, vuestro compromiso y confianza seran
piezas clave para lograr resultados sostenibles en el
tiempo.
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MENTORING

AFLORA'Y DESARROLLA EL TALENTO
DIRECTIVO

Te ayudamos a aflorar y desarrollar el talento directivo a
través del mentoring, una herramienta muy potente que
nos permite poner a las personas en el centro, como
protagonistas de su propio desarrollo, y con una gran
aplicacion para perfiles jovenes con alto potencial.

Nuestros mentores os acompafian en la identificacion de
retos de desarrollo, para luego aterrizarlos y darles un
seguimiento disciplinado, Todos nuestros procesos
implican “learning by doing”, lo que significa realizar
acciones diarias que marquen la diferencia y os lleven al
logro de resultados a gran escala.

Cada proceso de acompafiamiento cuenta con la
dedicacion y profesionalidad de nuestros mentores,
quienes cuidaran por que el resultado de cada fase se
logre, gracias a la responsabilidad y compromiso pactado
entre ellos y sus mentees.
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DESARROLLO DEL
LIDERAZGO

TRANSFORMA A LAS PERSONAS A
TRAVES DE UN LIDERAZGO
INSPIRADOR

¢ Qué te pareceria contar en tu organizacién con lideres
capaces de inspirar, que inviertan en la calidad de la
relacion con sus colaboradores, y que consigan asi
resultados extraordinarios?

Para conseguirlo, te proponemos nuestro Programa de
Desarrollo del Lider (PDL), un programa que va mas alla
de pildoras y “tips” ya conocidos y puntuales, un
programa coherente que aborda todas las claves para el
éxito del liderazgo, que promueve la transformacion del
propio/a lider, y a partir de ahi, del equipo y las personas
que lo componen.

Se trata de un programa de mejora transformador,
testado en numerosas organizaciones, y con el que te
proponemos una mejora exponencial de las
competencias de liderazgo en tu organizacion.
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COMPETENCIAS PARA CRECER
EXPONENCIALMENTE

Optimizar ese learning journey de las personas es clave
para generar engagement, algo que hoy en dia supone
uno de los mayores retos de cualquier organizacién,
incluida la tuya.

Para ello, es necesario que seamos capaces de ver el
mundo a través de sus 0jos, Y concebir acciones que
apelen a su pasion por aprender y desarrollarse, que les
inspire, que contemplen factores emocionales y que les
aporten una vision de autodesarrollo.

Para ello, desde Zinkgular ponemos a tu disposicion una
serie de talleres cuyo foco es dotar a las personas de tu
organizacion de POWER SKILLS, competencias que les
permitan crecer exponencialmente a nivel personal y
profesional.

¢ Te gustaria que tus equipos mejorasen su nivel de
consciencia de desarrollo, se empoderaren para conectar
consigo mismos y con los demas, identificasen puntos de
mejora y descubriesen claves para ser y sentirse mejor?
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ACOMPANAMIENTO
DIRECTIVO

HACIA UNA TRANSFORMACION
REAL

Ofrecemos acompafiamiento a vuestro equipo directivo
en momentos clave, ya sea para afrontar el redisefio de la
cultura organizativa, redefinir el modelo organizativo,
gestionar el crecimiento y la transformacion de la
compania, etc.

En el desarrollo del acompanamiento, los consultores de
Zinkgular trabajaradn con vuestro érgano de direccion
como sistema, y con cada miembro de manera individual,
para consolidar el liderazgo y lograr una transformacion
real. De esta manera, promovemos un anélisis valiente y
profundo de la realidad presente, y el disefio de
soluciones adecuadas, y contribuimos a que vuestro
equipo directivo impulse el crecimiento de la compafia
desde una vision compartida, desde el alineamiento entre
sus miembros, desde el empoderamiento y desde la
responsabilidad compartida.

Os acompanamos durante todo el proceso,
asegurandonos que obtengais resultados de gran impacto
y que os acerquéis cada vez mas al cumplimiento de
vuestras metas.
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TRANSFORMACION
AGILE

DESARROLLA NUEVAS FORMAS DE
PENSAR... Y DE HACER

Los avances digitales, las altas expectativas de tus
clientes, los nuevos modelos de negocio y los cambios
de paradigmas laborales hacen que cada dia el reto por
lograr la eficiencia, sin sacrificar la calidad ni el
equilibrio entre la vida laboral y personal, sea todo un
desafio.

Ante esto, te ofrecemos la incorporacién de una cultura
agile en tu organizacion, utilizando la metodologia que

mejor os encaje: Scrum, OKRs, Kanban, etc.

Estas metodologias os permitiran visuvalizar mejoras y

eficiencias de manera significativa, impactando
positivamente al momento de desarrollar productos o
servicios, y aportando valor a tus clientes, internos y
externos.

Desde Zinkgular te acompanamos en la implantacion de

nuevas metodologias agiles para tus equipos de trabajo,
o a nivel de toda la organizacion.
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—— Propuesta de valor

Care.

LAS PERSONAS EN EL CENTRO DE
TU ESTRATEGIA.

Promueve una cultura empresarial sostenible y responsable, poniendo
en el centro a las personas y su entorno.

Te ayudamos a cuidar aspectos que realmente
valoran las personas de tu organizacién, como
el bienestar, la diversidad o la responsabilidad
social, creando asi una cultura organizacional
que atraiga y fidelice el talento, y en la que
todos puedan alcanzar su maximo potencial.
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En aspiramos a impactar positivamente en
todas aquellas areas que te permitiran humanizar la
experiencia del empleado, y asi avanzar hacia un

modelo de empresa saludable, con alto valor social y
empresarial, y una gran reputacién interna y externa.

Para ello, concebimos acciones de concienciacién y de
transformacién que apoyan tu estrategia, y que
contribuyen a desarrollar el orgullo de pertenencia, a
atraer y fidelizar el talento, y a crear una cultura interna
abierta y proclive al desarrollo del talento.

Haciendo uso de la metodologia Service Design, te ofrecemos
soluciones a tu medida, alineadas a tu estrategia y cultura
interna, y que te ayudaran a pasar de las palabras a los hechos.

BIENESTAR
DIVERSIDAD

SOSTENIBILIDAD



BIENESTAR

UN FACTOR QUE MARCA DIFERENCIAS

TU y yo sabemos que las personas se sienten mas identificadas con las
organizaciones que apuestan por mejorar la vida de sus empleados.

Por eso, déjanos ayudarte poniendo a tu disposicién programas de bienestar con
los que ya hemos ayudado a otras compaiiias, o disefiando un programa ad hoc
para tu organizacion.

Podras ofrecer a tus colaboradores acciones que les impulsen a actuar de forma
activa sobre todos los aspectos que impactan en su bienestar. Aprenderan a
conocer mejor su cuerpo y adoptar habitos saludables, a cuidarse para prevenir
lesiones y molestias, a relajarse, a gestionar sus emociones, a conciliar los &mbitos
personal y profesional, a cuidar su entorno social, y hasta su salud financiera.
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Pero no solo eso. En Zinkgular hemos querido
ir un paso mas alla y dotar a nuestra
propuesta de una vision de autodesarrollo,
aportando sensacién de realizacion y
plenitud.

También te proponemos acciones dirigidas a
aquellos que debéis liderar el camino hasta
convertiros en una verdadera empresa
saludable.

Programa de Bienestar Integr.
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DIVERSIDAD

IMPULSANDO UN CAMBIO REAL

Hoy en dia pocos dudamos de la importancia de contar con una estrategia DEIB:
diversidad, equidad, inclusién y pertenencia (“belonging” en inglés). Contar con
una estrategia DEIB no sélo te convierte en una empresa mas inclusiva, mas
innovadora, mas eficiente y con mejor reputacion, sino que las evidencias indican
que también impacta positivamente en tus resultados.

Sin embargo, en Zinkgular sabemos que una cosa es la buena intencién y otra
cosa muy diferente es la capacidad real de generar cambios significativos. Para
avanzar, deberas generar una cultura interna adecuada, y necesitaras involucrar a
toda la organizacion.

Nuestra propuesta es concebir y desplegar acciones que te permitan generar ese
caldo de cultivo y empezar a lograr un impacto positivo en tu organizacion.
Déjanos ayudarte a concienciar, a sensibilizar, a conectar con las personas, y a
generar en ellos el compromiso necesario para impulsar un cambio real.
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SOSTENIBILIDAD

GENERANDO UN IMPACTO POSITIVO

Comprometidas con el futuro, mas y mas organizaciones tenemos en cuenta el
impacto que generan nuestras actividades, tanto en nuestros trabajadores o
grupos de interés como en el &mbito social, econdmico o medioambiental. Esa
apuesta por la sostenibilidad aumenta la credibilidad de tu empresa y sus
actividades, y ayuda a las personas a sentir que son parte de una entidad positiva
para la sociedad, incrementando asi su sentimiento de pertenencia y orgullo
hacia la marca.

Confia en Zinkgular el despliegue de acciones para concienciar y a transmitir
buenas practicas, y asi generar un compromiso ético y voluntario en tus
empleados, y que contribuiran a promover una conducta ética y a incrementar
ese compromiso con el medio ambiente y con el entorno social.
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Y
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Propuesta de valor

Connect.

TU ORGANIZACION, EL LUGAR
DONDE TODOS QUIEREN
TRABAJAR.

Crea experiencias que ayuden a interiorizar tus mensajes clave y tu

filosofia empresarial.

; Te has preguntado alguna vez qué hace que
una persona se identifique con tu organizacion?
ipor qué ofrece a tu empresa su talento, su
dedicacién y entrega? ;qué hace de esa
persona un auténtico embajador de tu marca?

La respuesta a todas esas preguntas es el
employee engagement, un concepto que tiene
que ver con la motivacion, con el compromiso,
con el sentimiento de pertenenciay la
identificacion con los valores y objetivos
corporativos, y en definitiva, con el vinculo
emocional de un empleado con tu empresa.

Te ayudamos a crear experiencias memorables
de principio a fin, para que tus colaboradores
conecten con el mensaje que deseas trasmitir,
fortalezcan su compromiso y el sentido de

pertenencia con tu organizacion.
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NUESTRAS SOLUCIONES CONNECT.

En un contexto de lucha feroz por el talento, lograr el
compromiso de las personas cobra mas importancia
que nunca. En este momento, necesitamos cambiar la
forma en la que nos relacionamos con las personas de
nuestra organizacion.

Desde Zinkgular podemos ayudarte a llevar a cabo ese
cambio de mindset y a desarrollar la mejor estrategia
de employee engagement. Pero no solo eso, sino que
también te ayudamos a disenar y desplegar las
acciones necesarias para cautivar a tu audiencia,
generar impacto y fortalecer tu cultura interna.

¢ Te gustaria sorprender a tus colaboradores y ofrecerles
experiencias memorables? Has venido al sitio adecuado.

ESTRATEGIAS DE EMPLOYEE ENGAGEMENT 56

EXPERIENCIAS ZINKGULAR 58




ESTRATEGIAS DE

EMPLOYEE ENGAGEMENT

FORTALECIENDO EL VINCULO
EMOCIONAL

En Zinkgular queremos ayudarte a fortalecer el vinculo
emocional con tus colaboradores, transformando la
manera en la que te relacionas con ellos.

Haz que se sientan escuchados, creando espacios que les
incentiven a participar activamente y donde puedan
compartir momentos con sus comparieros y lideres;
sintiéndose valorados y motivados.

Nuestros servicios van desde el disefio de un programa

de employee engagement alineado con vuestros valores .
corporativos, la creacion de una campana de

endomarketing para enamorar a tu talento actual, hasta

el disefio de sistemas gamificados que incentiven a tus v
embajadores de marca a participar: 72 :
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* Disefo de programas de Employee Engagement

e Creacién de campafias de comunicacion interna o de
Endomarketing.

* Desarrollo de estrategias de Employer Branding para
ayudarte a atraer talento.

e Anaélisis, evaluacién y disefio del Employee Journey
Map.

Experiencia del emplea

W 2

Disefio de Programas Creacién de Desarrollo de
de Engagem‘ent en el Campanfas de estrategias de

trabajo. Comunicacion Employer Branding o
Interna o de marca personal

Endomarketing

D b &

Analisis, evaluacion y Procesos de Elaboracion de Manejo de redes
disefios del Employee OnBoarding Employee sociales y

Experience Journey Journey Map profesionales de
la marca
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EXPERIENCIAS
ZINKGULAR

CREA ESPACIOS EXTRAORDINARIOS
PARA LA COOPERACION Y EL
CRECIMIENTO.

Construir relaciones de calidad con compaieros es
importante para desarrollar ese vinculo que buscamos.
Se trata de actividades a través de las cuales las
personas se puedan relacionar en contextos diferentes al
del trabajo del dia a dia, y contribuyan también a
conocer quiénes son, qué hacen y como trabajan otros.

El reto consiste en captar la atencion del talento que hoy
en dia exige escapar de lo monotono y desea vivir
momentos que sumen a su experiencia de empleado.

: Te gustaria sorprender a tus colaboradores y ofrecerles
experiencias memorables, con metodologias y
contenidos atractivos e innovadores, y con propuestas
inmersivas y gamificadas? Has venido al sitio adecuado.

Te ayudamos a disefar y organizar experiencias hechas a
tu medida.
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Actividades de Team Building
para empresas.

Conecta con tus colaboradores a través de nuestras
acciones de team building. Adaptamos las actividades al
colectivo y al objetivo que busques, ya sea éste fortalecer
el espiritu de equipo, la cohesion, la vision compartida, el
sentimiento de pertenencia, o simplemente compartir una
experiencia diferente y conectar con los companeros.

Te propondremos actividades y juegos que os lleven a
experimentar, a crear nuevas ideas, a resolver situaciones,
a jugar, a cantar... a disfrutar juntos y crecer como equipo.

Eventos corporativos.

Organizamos tus eventos corporativos, ya sea para
compartir una presentacion de resultados, informar a
tus colaboradores de futuros proyectos, motivar a tu
equipo, darles reconocimiento o celebrar juntos algun

hito o logro.

TG cuéntanos qué necesitas y nosotros te ayudamos a
disefar y organizar el evento.
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Experiencias inmersivas.

Creamos un entorno original y diferente, a la medida
de tus objetivos y audiencia. Llevando la experiencia
del empleado a otro nivel, disefiando nuevas formas
de conectar con tus colaboradores, mostrandoles

una nueva mirada de algun tema que creian ya
conocer, invitdndolos a experimentar desde otra
perspectiva.

Fideliza a tu equipo y deja huella.

Otras experiencias.

Las opciones son infinitas... torneos deportivos,
aventuras al aire libre, escape room, desayunos
empresariales, convenciones, jornadas, workshops,
charlas motivacionales, visitas culturales,
actividades con ONGs.

Pregunta también por
nuestras experiencias
en formato digital







Propuesta de valor

Focus.
TUS RETOS SON LOS NUESTROS.

Asumimos procesos operativos formativos que impulsaran tu estrategia
global.

Te ayudamos a reducir la carga de actividades
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operativas de tu equipo, tan necesarias como
poco estratégicas, de manera que podais
dedicar vuestro tiempo y talento a lo
realmente importante: poner a las personas en
el centro, disefiando estrategias y promoviendo
iniciativas para optimizar la experiencia de los
colaboradores.
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TRAINING PROCESS
OUTSOURCING.

TE APORTAMOS VALOR ALLA DONDE
LO NECESITAS

En Zinkgular estamos convencidos de que ayudandote con las
tareas de indole operativo, podemos contribuir decisivamente
a la mejora de la experiencia de los colaboradores de tu
empresa. Es muy simple: reducimos significativamente tu
carga de tareas operativas y asi tU puedes abordar cuestiones
mas estratégicas, como disefiar e implementar acciones de
formacion, programas de desarrollo o iniciativas de bienestar.

Seria interminable enumerar las tareas operativas y de tipo
administrativo que debemos realizar para llevar a cabo la
formacién y el desarrollo de las personas de una organizacion.

Actividades relacionadas con la interlocucion con
proveedores, la comunicacion con alumnos, la logistica o la
evaluacion de la formacién. Y qué decir de la gestion de
ayudas (bonificaciones FUNDAE), que ademas de una
considerable carga administrativa supone una gran
responsabilidad, porque disponer de fondos publicos no es
ninguna broma y es un proceso muy fiscalizado.
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Tendremos que gestionar las convocatorias, las inscripciones y los
cambios, elaborar los controles de asistencia, certificados y
cuestionarios de evaluacion, enviar, recabar y archivar toda esta
documentacion, generar los registros de actividad del LMS,
programar y montar las sesiones por aula virtual, tabular las
evaluaciones, realizar las comunicaciones a FUNDAE, dar respuesta a
sus requerimientos, gestionar las facturas de los proveedores, etc.

Todas ellas son tareas necesarias para desplegar formacién, pero no
son clave ni suponen un aporte de valor significativo y, en cambio, si
requieren mucho tiempo y esfuerzo.

¢No sientes que dedicando tanto de tiempo a esas tareas estas
desaprovechando recursos y talento?

¢No seria genial que alguien se ocupara de algunas, o incluso de
todas?
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¢Como lo hacemos?

Para que tenga sentido externalizar con Zinkgular una serie de actividades
operativas, la premisa es que tenemos que ser capaces de hacerlas de manera
mas eficiente y, por tanto, con menor coste. ;Cémo es posible? Sencillo, las

claves son la automatizacion y la especializacion.

Nos dedicamos a esto desde hace afos y, por tanto, tenemos mucha experiencia.
Es normal que contemos con auténticos especialistas y que hayamos ido
incorporando e implementando las mejores practicas del mercado.

Ademas, nos apoyamos en la tecnologia para automatizar todo lo posible
nuestros procesos, lo que nos permite no solo reducir los tiempos de las tareas
operativas, sino también reducir o eliminar los errores. En definitiva, nuestro reto

es ser mas eficientes y precisos.

Automatizacion.

Uso de herramientas tecnoldégicas y
metodologias que ayudan a la estandarizacion
y automatizacion de los procesos.

Especializacion.

El profundo know-how de nuestro equipo de
consultores, que cuentan ademas con gran
experiencia en proyectos de gestién de
formacion.

Mejores practicas.

Capacidad de implementar las mejores
practicas que garantizan el éxito del proceso.
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¢De qué nos encargamos?

Con nuestras soluciones TPO podemos aportar valor en cada una de
las fases de la funcidén de formacion. Ademas, son soluciones
escalables y flexibles, lo que significa que puedes decidir sin
limitaciones qué procesos y tareas te interesa delegar en nosotros.

Se trata de disenar una solucién a tu medida, de manera que te sigas
ocupando de los procesos clave y de aquello que consideres

oportuno, y delegues en nosotros todo lo demas.
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Gestion.

e Gestion de ayudas de formacién programada
(FUNDAE).

e Imputacién y justificacién de costes.
e Elaboracién de cuadros de mando e informes.

* Preparacién de controles de asistencia,
certificados.

e Grabacién de datos en ERP.

e Gestién de facturas de proveedores.

Planificacion.

e Deteccidon de necesidades formativas.

* Elaboracion, revision actualizacion y
seguimiento del plan de formacion.

 Disefio de itinerarios y programas formativos.

* Desarrollo de contenidos y programas a
medida.
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Ejecucion.

e Comunicacién del plan de formacion y
actualizaciones.

e Gestion de convocatorias.

e Gestién e interlocucion con proveedores
externos.

e Coordinacion de formadores internos.
e Organizacion de los recursos.
* Inscripciones a cursos en abierto.

e Gestion de documentacion.

Evaluacion.

e Evaluacion del nivel de satisfaccion.

e Evaluacion del aprendizaje.

e Evaluacion de la transferencia al puesto de
trabajo.

 Evaluacion del impacto en la organizacion.

* Integracién, anélisis, reporte y elaboracién
de cuadros de mando.
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TRAINING BUDGET
OPTIMIZATION.

NUESTRA SOLUCION MAS GLOBAL EN
CUANTO A EXTERNALIZACION

TBO es la solucion mas global de Zinkgular en términos de
externalizacién, y también la mas ambiciosa en lo que
respecta al aporte de valor. Se trata una solucion end-to-end
con la que te ayudamos no soélo con las tareas operativas, sino
también con el despliegue de la formacion, asumiendo un rol
activo en la organizacion e imparticion de las iniciativas que se
pongan en marcha.

Este mayor grado de externalizacion supone dar una vuelta de
tuerca mas a la eficiencia, con un mayor ahorro de tiempo y
recursos. Pero, tal como su nombre sugiere, esto no va solo de
eficiencia, porque estamos hablando de una de las soluciones
estrella de nuestra propuesta de valor, y te guarda una
magnifica sorpresa. Con TBO podemos impactar en tu cuenta
de resultados, optimizando el presupuesto y logrando un
significativo ahorro de costes. No suena mal, ;verdad?
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¢ Qué te ofrecemos?

TBO es la solucion de Zinkgular especificamente disehada para
optimizar tu inversién en formacion. Se sustenta en la figura de
entidad organizadora, ideada y regulada por la Administracién para
dotar de mayor rigor y transparencia al Sistema de Formacion
Profesional para el Empleo en el &mbito laboral en Espafia.

Confia en Zinkgular la organizacion de tu plan de formaciéon o de un
conjunto de acciones y nosotros nos comprometemos a optimizar tu
inversion en formacion.

No podemos olvidar que el propédsito de la formacion es mejorar las

competencias de tus colaboradores. Por eso, nuestro compromiso no
descuida la calidad y eficacia de la formacion y siempre te ofrecemos
soluciones formativas de plenas garantias.
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¢Como lo hacemos?

Con nuestras soluciones TPO podemos aportar valor en cada una de las fases de
la funcion de formacion. Ademas, son soluciones escalables y flexibles, lo que
significa que puedes decidir sin limitaciones qué procesos y tareas te interesa

delegar en nosotros.

Se trata de disefar una solucién a tu medida, de manera que te sigas ocupando
de los procesos clave y de aquello que consideres oportuno, y delegues en
nosotros todo lo demas.

Partner de formacioén.

Queremos ser tu partner de formacion.
Hacemos nuestros tus objetivos, y siempre
tratamos de ser Utiles y aportarte el maximo
valor.

Solucion global.

Acuerdos con entidades de formacién que nos
permiten complementar nuestra oferta y
cubrir con garantias cualquier necesidad de
formacion.

Implicacion.

¢
. )

Nos implicamos al maximo en cada proyecto,
y defendemos siempre tus intereses, haciendo
lo que sea necesario para alcanzar los
objetivos acordados.
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Contacta

con NOSOotros

www.zinkgular.es

hola@zinkgular.es

(+34) 918 257 218

Av. del General Perén 14, Madrid

@ e ﬁ ° Paseo de las Delicias n°3, 5, Sevilla

75



https://www.facebook.com/people/Zinkgular/100089401028025/
https://www.linkedin.com/company/zinkgularpeople/posts/
https://zinkgular.es/
https://www.instagram.com/zinkgular_/
https://zinkgular.es/
https://zinkgular.es/contacto/
https://www.youtube.com/@Zinkgular
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